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ANKARA Bi’JYI"JKsEmR BP;LEDiYEsi )
SOSYAL HiZMETLER DAIRESI BASKANLIGI _
GOREV, CALISMA USUL ve ESASLARINA DAIR YONETMELIK

BIiRINCi BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amacg .
MADDE 1 — (1) Bu Y&netmeligin amaci; Ankara Biiyiiksehir Belediyesi Sosyal Hizmetler

Dairesi Baskanliginin gorev, yetki ve ¢alisma usul ve esaslarini diizenlemektir.

Kapsam

MADDE 2 — (1) Bu Yonetmelik, Ankara Biiyiiksehir Belediyesi Sosyal Hizmetler Dairesi
Baskanliginin, Daire Baskanligina bagl sube miidiirliiklerinin, sube miidiirliiklerine bagh sefliklerin
gorev, yetki ve sorumluluklarini kapsar.

Dayanak

MADDE 3 — (1) Bu Yonetmelik 10/07/2004 tarihli ve 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi
Kanunu, 03/07/2005 tarihli ve 5393 sayili Belediye Kanunu ile yiiriirlikteki diger ilgili mevzuat
hiikiimlerine uygun olarak hazirlanmistir.

Tanimlar

MADDE 4 — (1) Bu Yonetmelikte gecen;

a) Aile Danigsmanhigi: Aileyi olusturan bireylerin birbirleriyle olan iliskileri yasadiklari
sorunlar, sorun ¢dzme, evlilik, ayrilik ve bosanma sirasinda ¢ocuklarla ve aile ile ilgili bireysel ya da
bireyler arasindaki sorunlarin {istesinden gelinmesine yardimei olan danismanlik hizmetini,

b) Aile Danisma Merkezi: Toplumun ve ailenin gelismesi i¢in; bireyin katilimci, {iretken ve
kendine yeterli hale gelmesi amaciyla koruyucu, Onleyici, egitici, gelistirici, rehberlik ve rehabilite
edici islevlerini, gerekirse diger kuruluslar ve goniilliilerle is birligi igerisinde sunmakla gorevli
bulunan giindiizlii sosyal hizmet kuruluslarini,

c) Baskan: Ankara Biiyiiksehir Belediye Baskanini,

¢) Belediye: Ankara Biiyiiksehir Belediyesini,

d) Cocuk: Dogumdan biilug ¢agina kadar olan yas araliginda olan, bu Ydnetmelik tanimlama
sistematiginde 15 yasina girmemis Kisiyi,

e) Daire Baskanhgi: Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanhgini,

f) Daire Bagkani: Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanini,

g) Engelli: Dogum oncesi veya dogum sonrasi ¢esitli nedenlerle psikolojik, bedensel, zihinsel,
duygusal ve sosyal yeteneklerinde belli dlgiide fonksiyon kayba ugramasi nedeniyle toplumsal yasama
uyum saglamada ve giinliik gereksinimleri karsilamada giigliikleri olan en az %40 ve iizeri engel orani
bulunan bireyi,

g) Evsiz: Cesitli nedenlerle evden atilan ya da evini terk etmek suretiyle sokakta yasayan,
geceleri yatacak uygun ve diizenli bir yeri olmayan, herhangi bir kurum hizmetinden yararlanamayan
ve bu durumlari istismara agik kisileri,

h) Geng: 14 yasina girmis 29 yasini doldurmamis; duygu, diisiince, davranis ve tutum olarak
gelisme igerisinde olan Kisiyi,

1) Sosyal yardim: Yasamini devam ettirmek igin gerekli olan asgari ihtiyaglarini karsilama
imkanina sahip olamayanlara bu imkanlar1 saglamak amaciyla yapilan her tiirlii sosyal yardimi,
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i) Sube Miidiirliigii: Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanligina bagh sube miidiirliiklerini,

j) Sube Miidiirii: Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanligina bagh sube miidiirlerini,

k) Siddete Ugrayan Kadin: Fiziksel, duygusal, cinsel ve ekonomik istismara ugrayan kadinlari,

1) Yardima Muhtag Kisi: Ankara Biiyiiksehir Belediyesi Sosyal Yardim Yonetmeligi
hiikiimlerine gore sosyal yardim yapilmasi uygun goriilen kisiyi,

m) Yasli: 60 yas ve iizeri yaslarda olup; sosyal, kiiltiirel veya ekonomik y&nden yoksunluk
icinde, korunmaya, bakima ve yardima muhtag olan kisiyi,

ifade eder.

iKiNCi BOLUM
Teskilat, Baghihk, Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Teskilat yapisi
MADDE 5 — (1) Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanligi; 6 sube midiirliigii ve 12 seflikten
olusmaktadir.
a) Sosyal ve idari Isler Sube Miidiirligii,
1) Sosyal Hizmetler Arastirma Gelistirme Sefligi
2) idari ve Yazi isleri Sefligi
3) Sosyal Destek Hizmetleri Sefligi
b) Yasli Hizmetleri ve Sefkat Evleri Sube Miidiirliigii,
1) Yasli Hizmetleri Sefligi
2) Sefkat Evleri Sefligi
¢) Engelliler ve Rehabilitasyon Sube Miidiirliigii,
1) Engelliler Koordinasyon ve Idari isler Sefligi
¢) Sosyal Yardimlar Planlama ve Koordinasyon Sube Miidiirligi,
1) Sosyal Hizmetler Sefligi
2) Sosyal Yardimlar ve Inceleme Sefligi
d) Psikolojik Danigmanlik ve Destek Egitimleri Sube Miidiirliigii,
1) Destek Egitimleri Sefligi
2) Psikolojik Danismanlik Sefligi
3) Toplum Miihendisligi Arastirma Gelistirme Sefligi
4) Idari Isler Sefligi
e) Belediye I¢i Ulasim Hizmetleri Sube Miidiirliigii
1) Ulasim Hizmetleri ve Ara¢ Koordinasyon Sefliginden olusur.

m

Baghhk

MADDE 6 — (1) Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanlhigi, 10/07/2004 tarihli ve 5216 sayili
Biiyiiksehir Belediyesi Kanununun 2 nci maddesi geregince Baskanca teklif edilip, Meclis tarafindan
kabul edilen Belediye Teskilat Semasinda gosterilen makama bagli olarak hizmet yiiriitiir.

Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanhiginin gorev, yetki ve sorumluluklar

MADDE 7 - (1) Daire Baskanliginin gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir;

a) 03/07/2005 tarihli ve 5393 sayili Belediye Kanunu ve 10/07/2004 tarihli ve 5216 sayili
Biiyiiksehir Belediyesi Kanununun, belediyenin gorev ve yetkilerini diizenleyen ilgili maddelerinde
gecen ve sosyal hizmetler olarak tanimlanan tiim is ve islemleri yapmak ve yaptirmak,

b) Kisi ve ailelerin kendi biinye ve ¢evre sartlarindan dogan veya kontrolleri disinda olusan
maddi, manevi ve sosyal yoksunluklarinin giderilmesine ve ihtiyaglarinin karsilanmasina, sosyal
sorunlarinin 6nlenmesi ve c¢oziimlenmesine yardimci olunmasini ve hayat standartlarinin iilke
sartlarinda ortalama bir seviyeye getirilmesini amaglayan sistemli ve programli hizmetleri yapmak,
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yaptirmak,

¢) Yetiskinlerin, yashlarin, engellilerin, kadinlarin ve gocuklarin; maddi, manevi ve sosyal
ihtiyaclarinin karsilanmasi igin her tiirlii sosyal faaliyeti yapmak ve yaptirmak,

¢) Kent halkinin sosyal sorunlarinin dnlenmesi ve ¢oziimlenmesi i¢in yaslilara hizmet merkezi,
engelliler hizmet merkezi, sokakta ¢alisan ve sokakta yasayan gocuklara yonelik merkezler, sefkat
evleri, barinma evleri ve benzeri sosyal hizmet merkezleri agmak ve faaliyetlerin devam etmesi igin her
tiirlii tedbiri almak ve aldirmak,

d) Kent halkinin hayat standartlarinin iyilestirilmesi ve yiikseltilmesi igin sosyal faaliyetler
yapmak ve yaptirmak.

e) Daire Baskanlifina bagh sube miidiirlikleri arasinda is bolimii yapmak ve sube
miidiirliiklerinin ¢alismalarinin ilgili mevzuat hiikiimlerine uygunlugunu denetlemek.

f) Belediye; sosyal hizmet ve yardim hizmetleriyle yaslilara, kadin ve gocuklara, engellilere,
yoksul ve diiskiinlere yonelik hizmetlerin yapilmasinda dayanisma ve katilimi saglamak, hizmetlerde
etkinlik, tasarruf ve verimliligi artirmak amaciyla goniilli kisilerin katilimina yonelik programlar
yapmak ve uygulamak.

g) llgili mevzuatta belirtilen ve Bagkanlik Makaminca verilecek diger gorevleri yerine
getirmek.

Sosyal Hizmetler Dairesi Baskaninin gorev, yetki ve sorumluluklar

MADDE 8 — (1) Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkaninin gorev, yetki ve sorumluluklart sunlardir:

a) Belediye biinyesinde yiiriitiilen is ve islemlerin, 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 03/07/2005 tarihli ve 5393 sayili Belediye Kanunu, 10/07/2004 tarihli ve
5216 sayil Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, 08/09/1983 tarihli ve 2886 sayili Devlet ihale Kanunu,
04/01/2002 tarihli ve 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu ve ilgili diger mevzuatlar kapsaminda hazirlanan
mal alimi, hizmet alimi, danigmanlik hizmet alimi ve yapim islerine ait sartnamelerin maliyet
hesaplarini hazirlatmak,

b) Belediye iist yonetimi ve ilgili mevzuatca belirlenmis amag, hedef, strateji, ilke ve degerler
dogrultusunda Daire Baskanligina ait plan, program ve biitce Onerisini hazirlatmak ve Belediye
yonetiminin onayina sunmak,

c) Daire Baskanligi faaliyetlerinin onaylanan plan, program ve biitceye uygun bir sekilde
gerceklestirilmesi igin gerekli onlemleri almak veya alinmasi igin {ist yonetime bilgi vermek,

¢) Daire Baskanhgi ¢alismalarinin etkin ve verimli bir sekilde yiiriittliip gergeklestirilmesi igin
is dagiliminda denge ve esneklik saglamak, bu amagla kadrosunun is béliimiinii ve ¢alisma diizenini
belirlemek, alt gruplari izlemek ve koordine etmek,

d) Yapilacak isler hakkinda astlarina gerekli agiklamalarda bulunarak yol gostermek,
gerektiginde yardim ve onerilerde bulunmak,

e) Daire Bagkanlifina bagh faaliyet birimlerinin ¢alismalarini izlemek, kontrol etmek,
yonlendirmek, koordine etmek ve olusan aksakliklara ¢oziimler bulmak,

f) Sorumluluguna verilen is giicii ve diger kaynaklari geregi gibi verimli ve etkili kullanmak,
bunu saglamak amaciyla gerekli nezaret ve denetim galismalarini yapmak, yaptirmak,

g) Kesintisiz bir ¢alismanin yiiriitiilmesi i¢in arag, gereg, malzeme ve personel ihtiyaglarini
belirlemek_ye temini i¢in makama teklifte bulunmak,

8) Oncelikle daire icinde olmak iizere, gerektiginde Belediyenin diger birimleriyle ve diger
kuruluslarla etkin haberlesme ve bilgi aligverisi faaliyetlerini yiiriitmek ve koordine etmek,

h) Gelen ve giden evraklarin havalesini yapmak ve takip ederek sonuglandiriimasini; bilgilerin
her an kullanilabilecek durumda tam, dogru ve giincel olarak tutulmasini; tiim belgelerin
dosyalanmasini, saklanmasini, gizliliginin korunmasini ve arsivlenmesini saglamak,

1) Birim faaliyetlerini etkileyecek veya ilgilendirecek nitelikteki dis gelismeleri ve yayinlari
izlemek, ilgililere bilgi vermek,



i) Belediye Baskanhgi, amiri veya diger ilgili makamlar tarafindan istenen raporlarin
hazirlanmasini saglamak,

j) Personelin gerekli nitelikleri kazanmasi ve liizumlu bilgileri edinebilmesi igin egitim ve diger
yollarla yetistirilmesini ve gelistirilmesini saglamak, bu konuda ¢alismalar yaparak girisimde
bulunmak,

k) Maiyetindeki personelin liyakat degerlendirmelerini yapmak; gerektiginde terfi, taltif ve yer
degisikligi Onerilerini amirine sunmak,

1) Personelin 6zliik isleri ile ilgili evraklarini incelemek, uygun gordiiklerini imzalamak, ilgili
mevzuata gore islemi sonuglandirmak, devam ve izinlerini izlemek, gerektiginde uyarilarda bulunmak,

m) Personelin is seyahatlerini belirleyerek onaylamak, onaylatmak ve onaylanan is seyahatleri
ile ilgili islemleri sonuglandirmak,

n) Kendisi de dahil olmak {iizere, personelin herhangi bir nedenle igyerinden kisa veya uzun
stireli ayrilmasi halinde s6z konusu islerin kimler tarafindan yapilacagini belirlemek,

0) Gorev alani ile ilgili konularda kendini yetistirmek, hukuki mevzuattaki degisiklikleri takip
etmek,

0) Daire islerinin yiiriitiilmesinde kullanilacak kanun, tiiziik, yonetmelik, kararname, genelge
gibi yazili mevzuatin erisilebilir bir yerde bulundurulmasini ve her personelin bunlardan kolayca
yararlanmasini saglamak,

p) Sorumlu oldugu personel ve faaliyetler hakkinda amirine bilgi vermek, amiri tarafindan
istenen ¢alismalar1 yapmak ve yaptirmak,

r) Daire Baskanligi demirbasina kayitli arag, gerec¢ ve is makinelerinden hurdaya ayrilacaklarin
is ve islemlerini yapmak ve ilgili birimlere sevk etmek,

s) Daire Baskanligina ait mal ve hizmet alim taleplerini mevzuata uygun sekliyle sonuglandirip,
teslim edilen malzemelerin muayene ve kabul islemlerini yapmak,

s) Daire Baskanhgma bagli sube midiirliikleri arasinda is bolimii yapmak ve sube
miidiirliiklerinin ¢alismalarinin ilgili mevzuat hiikiimlerine uygunlugunu denetlemek,

t) Belediye; sosyal hizmet ve yardim hizmetleriyle yaslilara, kadin, ¢ocuklara, engellilere,
yoksul ve diigkiinlere yonelik hizmetlerin yapilmasinda dayanisma ve katilimi saglamak, hizmetlerde
etkinlik, tasarruf ve verimliligi artirmak amaciyla goniillii kisilerin katilimina yonelik programlar
yapmak ve uygulamak,

u) Daire Baskanhginca ¢ocuklara, genclere, engellilere, yaslilara, sehit yakinlarina, gazilere,
kadinlara yonelik; sosyal, kiiltiirel, egitime yonelik sanatsal ve sportif amagli yiritiilen faaliyetler
arasinda koordinasyon saglanarak egitim hizmet standardinin olusturulmasi ve boylece hizmetlerde
istenilen diizeye ulasilabilmesi i¢in gerekli calismalar yapmak ve yaptirmak,

i) Ailelere yonelik danismanlik, egitim, psikososyal ve hukuki destek hizmetleri verilebilmesi
icin gerekli calismalar yapmak veya yaptirmak,

v) llgili mevzuatta belirtilen ve Baskanlik Makaminca verilecek diger gérevleri yerine getirmek.

Sosyal ve Idari Isler Sube Miidiirliigiiniin gorev, yetki ve sorumluluklari

MADDE 9 - (1) Daire Baskanligina bagh olarak gorev yapan Sosyal ve idari Isler Sube
Miidiirliigii; bir sube miidiirii ile Sosyal Hizmetler Arastirma Gelistirme Sefligi, Idari ve Yazi Isleri
Sefligi ve Sosyal Destek Hizmetleri Sefligi olmak iizere bagl ii¢ adet seflik ile sefliklerin biinyesinde
bulunan memur, is¢i, sézlesmeli memur, ek ders iicreti karsiliginda gecici gérevlendirilen rehber ve
usta 6gretici personel ile faaliyetlerini sirdiirmektedir.

(2) Sosyal ve Idari isler Sube Miidiirliigiiniin gorev yetki ve sorumluluklari sunlardir;

a) Sosyal hizmet ve yardim faaliyetlerine iliskin yeni projeler gelistirip uygulanmasi igin
calismalar yapmak,

b) Cocuklara, genglere, kadinlara, yaslilara ve engellilere yonelik yeni projeler gelistirip
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uygulanmast igin galigmalar yapmak,
¢) Sosyal incelemeler yapmak ve buna gore yeni sosyal hizmet modelleri gelistirmek,
¢) Daire Bagkanliginin mal ve hizmet ihtiyag talepleri ile ilgi is ve islemleri yiiriitme,
d) Daire Baskanlig1 personelinin izin, rapor, terfi, sicil, ceza gibi 6zliik islerini takip etmek,
e) Daire Baskanliginin yillik biitgesini ve yil sonu faaliyet ve maliyet raporlarini hazirlamak.

(3) Sosyal ve Idari isler Sube Miidiiriine bagh olarak gorev yapan Sosyal Hizmetler Arastirma
Gelistirme Sefliginin gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir;

a) Sosyal hizmet ve yardimlara iligkin yeni faaliyetlerin hazirlanmasi ve yiriitilmesi i¢in
ihtiyag duyulan sosyal incelemeleri yaparak; kamu kurum ve kuruluslari, yerel yonetimler, sivil toplum
kuruluslari, iiniversiteler ve biinyelerinde bulunan proje birimleri ile is birligi saglamak,

b) Belediyece yapilacak sosyal hizmet ve yardimlara iligkin yeni politikalar belirlemek ve
uygulanmasina yardimer olmak,

¢) Cocuklara, yashlara, engellilere ve muhtag kisi ve ailelere yonelik yapilacak sosyal hizmet
ve yardim gesitlerini arastirilmasini, projelerinin hazirlanmasini ve yiiriitiilmesini izlemek,

¢) Sosyal hizmet ve yardimlara iliskin yapilan faaliyetlerin fayda ve maliyet analizlerini
yapmak,

d) Yapilan sosyal inceleme ve arastirmalari ile ilgili veri bankasi olusturmak, gerektiginde
kurum ve kuruluslarla paylasmak.

(4) Sosyal ve idari Isler Sube Miidiiriine bagli olarak gdrev yapan Idari ve Yazi Isleri Sefliginin
gorev, yetki ve sorumluluklart sunlardir;

a) Daire Baskanligina gelen ve giden evraklarin kayit islemini yapmak ve ilgili sube
miidiirliigine havale etmek.

b) Daire Baskanliginin yazismalarini usuliine uygun olarak yapmak ve sube miidiirliikleri
tarafindan yapilan yazismalarinin usuliine uygun olarak yapilip yapiimadigini denetlemek,

¢) Daire Baskanhg ile diger birimler arasindaki yazigmalarin zamaninda ilgili birimlere
ulastirilmasini saglamak,

¢) Personelin izin, rapor, terfi, sicil, ceza gibi 6zliik islerini takip etmek,

d) Daire Baskanliginin yillik biitgesini ve yil sonu faaliyet ve maliyet raporlarini hazirlamak,

e) Daire Bagkanhginin demirbas giris ve ¢ikislarini kontrol ederek gerekli is ve islemleri
yapmak,

f) Daire Baskanliginin malzeme alimi ve devri ile ilgili is ve islemlerini yapmak,

g) Daire Bagkanliginin gelir, giderleriyle ilgili muhasebe islemlerini yapmak,

g) Ilgili mevzuatlar geregi diger idari isleri yapmak.

(5) Sosyal ve idari isler Sube Miidiiriine bagli olarak gorev yapan Sosyal Destek Hizmetleri
Sefliginin gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir;

a) Cocuklarin karsilasabilecekleri sosyal sorunlarinin 6nlenmesi ve ¢oziimlenmesi amaciyla;
cocuklarin beden ve ruh saghgini koruyan, sosyal gelisimlerini destekleyen, egitsel ve beceri
kazandiran serbest zaman etkinliklerinin gergeklestirildigi sosyal hizmet birimlerinin faaliyetlerini
siirdiirmeleri igin gerekli tiim is ve islemleri yiiriitmek,

b) Sokakta ¢alisan ¢ocuklara ve sokak ¢ocuklarina yonelik sosyal hizmet merkezinin
faaliyetlerini stirdiirmesi i¢in gerekli tiim is ve islemleri yiirlitmek,

¢) Birim yonetmeliklerine uygun olarak hizmetlerin verilmesini saglamak,

¢) Ankara ili belediye sinirlari igerisindeki ilkogretim ve liselerde okuyan, derslerinde basarili
ogrencileri ddiillendirmek amaciyla yaz aylarinda 6grencileri egitim ve dinlenme tesislerine gotiirmek
ve egitim ve dinlenme tesislerine giden 6grencilerin sosyal ve sportif faaliyetlerden yararlanmalarini
saglamak,




d) Personelin izin, rapor, terfi, sicil ve ceza gibi ozliik islerini takip etmek,

e) Sube Miidiirligiiniin i ve dis yazismalarini yiiriitmek, gelen ve giden evraklarini kaydedip
ilgili birim ve ilgililere ulastirilmasini saglamak,

f) Sube Miidiirliigiiniin gelen ve giden evrakinin dosyalama ve arsivleme islerini yapmak,

g) Sube Miidiirliigiiniin biitgesini olusturmak amaciyla ¢alismalar yapmak,

§) Sube Miidiirligiiniin avans ve 6deme evraklarini diizenlemek.

Yash Hizmetleri ve Sefkat Evleri Sube Miidiirliigiiniin gorev, yetki ve sorumluluklar

MADDE 10 — (1) Daire Baskanligina bagh olarak gorev yapan Yasli Hizmetleri ve Sefkat
Evleri Sube Miidiirliigii; sube miidiirii ile Yash Hizmetleri Sefligi ve Sefkat Evleri Sefligi olmak iizere
bagli iki adet seflik ile sefliklerin biinyesinde bulunan memur, is¢i, sozlesmeli memur, ek ders iicreti
karsiliginda gegici gorevlendirilen rehber ve usta dgretici personel ile faaliyetlerini siirdiirmektedir.

(2) Yash Hizmetleri ve Sefkat Evleri Sube Miidiirliigiiniin gorev, yetki ve sorumluluklar
sunlardir;

a) Kanun, yonetmelik ve diger mevzuatlarda belediyeye verilmis gorevlerden yetkisi iginde
olanlarin yapilmasini saglamak, buna uygun is ve islemleri ytiriitmek,

b) Verilen tiim hizmetlerde; yash vatandaslarimizin deger ve onuruna saygiyi 6n planda tutarak
ihtiyag ve hak temelli yaklasim ile hizmetleri sunmak,

¢) Hizmetlerin sunumunda insan haklarina, insan haysiyet ve onuruna saygi gosterilerek ve dzel
hayatin gizliligi korumak, bireyin dzgiirliikleri ile kisilik haklarinin ihlal edilmesine izin vermemek,

¢) Serbest zaman aktiviteleriyle yaslilarin ruh ve beden sagligini giiclendirmek amaciyla her
tiirlii sosyal faaliyeti yapmak,

d) Yaslilarin psikososyal sorunlarinin 6nlenmesi ve ¢Oziimlenmesi igin sosyal hizmet
merkezleri agmak ve faaliyetlerini siirdiirmeleri igin gerekli tiim is ve islemleri yapmak,

e) Yaslilarin hayat standartlarinin iyilestirilmesi ve yasam Kkalitelerinin yiikseltilmesi ig¢in
faaliyetler yapmak,

f) Yaslilara verilen hizmetlerle ilgili kamu kurum ve kuruluslari, kamu kurumu niteligindeki
meslek kuruluslar, iiniversiteler, vakif, dernek ve diger sivil toplum kuruluslari, goniilli ger¢ek ve
tizel kisiler ile is birligi yapmak ve is birligi protokolleri hazirlamak,

g) Ankara’da gegici bir siire hasta refakatgisi veya hasta olarak bulunan ancak barinma
ihtiyacini karsilayamayan maddi ve sosyal yoksunluk igindeki kisi ve aileler i¢in gegici bir siire varsa
cocuklari ile ihtiyaglarini karsilamak amaciyla; sefkat evleri agmak ve faaliyetlerini siirdiirmeleri i¢in
gerekli tiim is ve islemleri yiirlitmek,

8) Gegici siireli ve sagliksiz barinma imkanmna sahip, gesitli sebeplerle sokakta gegici veya
siirekli olarak yasamak zorunda kalan ve evsiz olarak nitelendirilen kisileri bedensel ve sosyal agidan
tehlike yaratabilecek risklerden korumak, temel gereksinimlerini gidermelerine yardimeir olmak
amaciyla gegici olarak yatili barinmalarini saglamak,

h) Ankara il sinirlari igerisindeki iiniversitelerde, Milli Egitim Bakanligma bagh kurumlarda
ogrenim gormek igin sehir digindan gelen barinma imkani bulamayan 6grencilere gegici siireli barinma
imkani saglamak,

1) Giiniin sartlarina gore degisen ve yeni ortaya ¢ikan hizmet anlayislarina gore projeler tiretmek
ve bu konuda gerekli tim is ve islemleri yiiriitmek,

i) Daire Baskaninin verdigi ilgili diger gorevlerini yapmak.

(3) Yasli Hizmetleri ve Sefkat Evleri Sube Miidiiriine bagli olarak gérev yapan Yasli Hizmetleri
Sefliginin gorev, yetki ve sorumluluklart sunlardir;

a) Belediye Meclisince belirlenen kriterlere uygun olarak 60 yas ve tizeri kentlilere ulagiimasi,
onlarin tespit edilmesi, sosyoekonomik bakimdan desteklenmesi, problemlerin ¢oziimiinde rehberlik
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edilmesi ve her tiirli ihtiyaglarin karsilanmasi amaciyla sosyal hizmet merkezi kurmak ve faaliyetlerini
siirdiirmesi i¢in tiim is ve islemleri yapmak,

b) Yashlara yonelik evde bakim ve temizlik, saglik, bakim ve onarim, beslenme, sosyal yardim
ve benzeri olmak iizere evde bakima destek hizmetlerini sunmak,

¢) Yaslilarin sosyal aktivitelerden yararlandiriimasi amaciyla sosyal hizmet birimleri agmak ve
faaliyetlerini siirdiirmeleri igin gerekli tiim is ve islemleri yuiriitmek,

¢) Bakim ve koruma ihtiyaci olan yashlari huzurlu bir ortamda korumak, kisilerin bakim
ihtiyacini ve sosyal gereksinimlerini karsilayarak ruh saglklarni giiglendirici rehabilitasyon
calismalar yiiriitmek amaciyla yashlara yonelik giindiiz yasam merkezleri agmak ve faaliyetlerini
siirdiirmeleri igin gerekli tiim is ve islemleri yiiriitmek,

d) Yashi bireylerin toplumsal hayata aktif ve siirekli katilimini  saglayabilmek amaciyla
organizasyonlar ve kutlama programlari yapmak,

e) ilgili mevzuatlarda belirtilen yaslilara yonelik diger gorevleri yapmak,

f) Sube Midiirliigiiniin i¢ ve dis yazismalarin yiiriitmek, gelen ve giden evraklarini kaydedip
ilgililere veya ilgili birimlere ulastirlimasini saglamak,

g) Giiniin sartlarina gore degisen ve yeni ortaya ¢ikan hizmet anlayislarina gore projeler
tiretmek ve bu konuda gerekli tiim is ve islemleri yiirlitmek,

§) Sube Miidiiriiniin verdigi ilgili diger gorevlerini yapmak.

(4) Yash Hizmetleri ve Sefkat Evleri Sube Miidiiriine bagh olarak gorev yapan Sefkat Evleri
Sefliginin gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir;

a) Ankara’da gegici bir siire hasta refakatgisi veya hasta olarak bulunan ancak barinma
ihtiyacini karsilayamayan maddi ve sosyal yoksunluk i¢indeki kisi ve aileler i¢in gegici bir siire varsa
cocuklart ile ihtiyaglarini karsilamak amaciyla; sefkat evleri agmak ve faaliyetlerini stirdtirmeleri i¢in
gerekli tiim is ve islemleri yiiriitmek,

b) Gegici siireli ve sagliksiz barinma imkéanina sahip, gesitli sebeplerle sokakta gecici veya
stirekli olarak yasamak zorunda kalan ve evsiz olarak nitelendirilen kisileri, bedensel ve sosyal acidan
tehlike olusturabilecek risklerden korumak, temel gereksinimlerini gidermelerine yardimei olmak
amaciyla gegici olarak yatili barinmalarinin saglanmasi ile ilgili tiim is ve islemleri yiirlitmek,

¢) Ankara il smnirlari igerisindeki iiniversitelerde, Milli Egitim Bakanhgina bagl kurumlarda
dgrenim gormek igin sehir disindan gelen barinma imkani bulamayan grencilere gegici siireli barinma
imkani saglamak,

¢) Sube Miidiirliigiiniin i¢ ve dis yazismalarini yiiriitmek, gelen ve giden evraklarini kaydedip
ilgililere veya ilgili birimlere ulastirilmasini saglamak,

d) Giiniin sartlarina gore degisen ve yeni ortaya ¢ikan hizmet anlayislarina gore projeler
tiretmek ve bu konuda gerekli tiim is ve islemleri yiiriitmek,

e) Sube Miidiiriiniin verdigi ilgili diger gérevlerini yapmak.

Engelliler ve Rehabilitasyon Sube Miidiirliigiiniin gorev, yetki ve sorumluluklari

MADDE 11 — (1) Daire Baskanhgina bagli olarak gorev yapan Engelliler ve Rehabilitasyon
Sube Miidiirliigii; sube miidiirii ile Engelliler Koordinasyon ve Idari Isler Sefligi olmak iizere bagh bir
adet seflik ile sefligin biinyesinde bulunan memur, is¢i, sézlesmeli memur, ek ders iicreti karsiliginda
gecici gorevlendirilen rehber ve usta dgretici personel ile faaliyetlerini siirdiirmektedir.

(2) Engelliler ve Rehabilitasyon Sube Miidiirliigiintin Biiyiiksehir Belediyeleri Engelli Hizmet
Birimleri Yonetmeligi cercevesinde gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir;

a) Engelli vatandaslarimizin maddi ve manevi ihtiyaglarinin karsilanmasi i¢in her tiirlii sosyal
faaliyeti yapmak,

b) Engelli vatandaslarimizin sosyal sorunlarinin 6nlenmesi ve ¢éziimlenmesi i¢in sosyal hizmet
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merkezleri agmak ve faaliyetlerin devam etmesi i¢in her tiirlti tedbiri almak,
¢) Engelli vatandaglarimizin hayat standartlarinin iyilestirilmesi ve yiikseltilmesi i¢in sosyal
faaliyetler yapmak.

(3) Engelliler ve Rehabilitasyon Sube Miudiiriine bagh olarak gorev yapan Engelliler
Koordinasyon ve idari igler Sefliginin gorev, yetki ve sorumluluklart sunlardir;

a) Engelli vatandaslarimiza ulagilmasi, onlarin tespit edilmesi, engellilerin sosyal ve ekonomik
bakimdan desteklenmesi, problemlerin ¢dziimiinde rehberlik edilmesi amaciyla hizmet merkezi agmak
ve faaliyetlerini siirdiirmesi igin tiim is ve islemleri yapmak,

b) %40 ve iizeri raporu olan engelli vatandaslarimizin temizlik, saglik, bakim ve onarim,
psikodestek ve benzeri olmak iizere yerinde bakim hizmetleri vermek,

¢) Engelli vatandaglarimiza yonelik sosyal amagli organizasyonlar ve kutlama programlari
yapmak,

¢) Engellilere ulasimda kolaylik saglamak i¢in gerekli tedbirleri almak,

d) Okullarda okuyan engelli dgrencilere beslenme, giysi, temizlik seti malzemesi ve benzeri
olmak iizere her tiirlii sosyal ve ekonomik yardimlari yapmak,

e) %40 ve iizeri raporu olan engelli vatandaslara engel durumlarina gore akiilii tekerlekli
sandalye, tekerlekli sandalye, beyaz baston, konusan saat, hasta bezi, hasta karyolasi, hasta yatagi ve
benzeri olmak iizere her tiirlii arag gere¢ yardimi yapmak,

f) Ozel psikososyal niteligi olan hastaliklara yakalananlara rehabilitasyon hizmetleri verdirmek,

g) Engellilerin saglik ve sosyal sorunlariyla ilgili gdziimler tretmek, engellileri rehabilite
ederek topluma kazandirmak, bu alanda projeler iiretmek ve uygulamaya koymak amaciyla sosyal
hizmet ve rehabilitasyon merkezleri agmak ve faaliyetlerini siirdiirmesi igin tiim is ve islemleri yapmak,

g) Engellilerin sosyal aktivitelerden yararlandirilmasi amaciyla hizmet birimleri agmak ve
faaliyetlerini siirdiirmesi igin tiim is ve islemleri yapmak,

h) Gorme engellilerin bilgiye ulasmalarini kolaylastirict sosyal hizmet birimleri agmak ve
faaliyetlerini siirdiirmesi i¢in tiim is ve islemleri yapmak,

1) Engellilerin is hayatina atilmalari igin belediye imkanlar 6l¢iisiinde engellilere yonelik
meslek edindirme kurslari, mesleki rehabilite merkezleri ve ticaret yapma imkani saglamak amaciyla
ticaret merkezlerini agmak ve faaliyetlerini siirdiirmesi igin tiim is ve islemleri yapmak,

i) Engellilere yonelik hizmetleri; gerektigi zamanlarda ulusal veya uluslararasi kurum ve
kuruluslarla is birligi i¢erisinde yliriitmek,

j) Bagli birim yonetmeliklerine uygun olarak hizmetlerin verilmesini saglamak,

k) ilgili mevzuatlarda belirtilen engellilere yonelik diger gorevleri yapmak.

Sosyal Yardimlar, Planlama ve Koordinasyon Sube Miidiirliigiiniin gorev, yetki ve
sorumluluklar:

MADDE 12 — (1) Daire Baskanligina bagli olarak gorev yapan Sosyal Yardimlar, Planlama ve
Koordinasyon Sube Miidiirliigii; sube miidiirii ile Sosyal Hizmetler Sefligi ve Sosyal Yardimlar ve
inceleme Sefligi olmak iizere bagli iki adet seflik ile sefliklerin biinyesinde bulunan memur, is¢i,
sozlesmeli memur, ek ders iicreti karsiliginda gegici gorevlendirilen rehber ve usta Ogretici personel ile
faaliyetlerini siirdiirmektedir.

(2) Sosyal Yardimlar Planlama ve Koordinasyon Sube Midiirliigiiniin Ankara Biiyiiksehir
Belediyesi Sosyal Yardim Yonetmeligine uygun olarak gorev, yetki ve sorumluluklart sunlardir;

a) Sosyal ve ekonomik acidan yardima ihtiyaci olan kisi ve ailelerin belediye imkanlari
dahilinde ihtiyaglarmin karsilanmasi ve sorunlarmin ¢oziimiinii i¢in gelirleri gecimlerine yetmeyen
cocuk, kadin, erkek, aile, yash, engelli, sokakta yasayan kimsesiz kisiler, 6grenciler, sehit aileleri ve
belediye sinirlari disinda meydana gelen dogal afetler sonucu zarar gérmis kisilere Ankara Biiytiksehir
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Belediyesi Sosyal Yardim Yonetmeligi esaslar gergevesinde sosyal yardimlar yapmak,

b) Kent halkinin maddi ve manevi ihtiyaglarinin karsilanmasi igin her tiirlii sosyal yardimi
yapmak,

¢) Kent halkinin hayat standartlarinin iyilestirilmesi ve yiikseltilmesi i¢in faaliyetler yapmak,

¢) Is yeri, meslek, aile, toplum iligkisini kurmakta gii¢lik ¢eken, stres altinda olana sorunlu
insanlara psikososyal danismanlik hizmetleri vermek,

d) Ceza ve infaz kurumlarinda bulunanlar ile bunlarin disarida, igsiz ve ortada kalan ailelerine
psikososyal hizmetleri vermek.

(3) Sosyal Yardimlar Planlama ve Koordinasyon Sube Miidiiriine bagli olarak gorev yapan
Sosyal Hizmetler Sefliginin gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir;

a) Is yeri, meslek, aile, toplum iligkisini kurmakta giigliik ¢eken, stres altinda olan sorunlu
insanlara psikososyal danismanlik hizmetleri vermek,

b) Ceza ve infaz kurumlarinda bulunanlar ile bunlarin disarida, issiz ve ortada kalan ailelerine
sosyal hizmet ve yardimlari vermek,

¢) Sube Miidiirliigiiniin i¢ ve dis yazigmalarini yiiriitmek, gelen ve giden evraklarini kaydedip
ilgili birim ve ilgililere ulastirilmasini saglamak.

(4) Sosyal Yardimlar Planlama ve Koordinasyon Sube Miidiiriine bagli olarak gérev yapan
Sosyal Yardimlar ve inceleme Sefliginin gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir;

a) Belediye sinirlari iginde yasayan fakir ve dar gelirli vatandaslara gida, temizlik malzemesi,
yakacak, giysi ve benzeri yardimlari yapmak,

b) Belediye sinirlari icinde yasayan fakir ve dar gelirli 6grencilere okul ihtiyaglarini kargilamak
amaciyla giyim, kirtasiye malzemesi ve benzeri yardimlari yapmak,

¢) Asevleri agmak ve faaliyetlerini siirdiirmesi i¢in tiim is ve islemleri yapmak,

¢) Higbir sosyal giivencesi olmayan veya sosyal giivencesi olup da asgari diizeyde yasamini
siirdiirmekte gii¢liik ceken kisi ve aileler, dar gelirli, muhtag aile, ¢ocuk, geng, yasli ve engelliler; afet,
salgin gibi nedenlerle gelirden yoksun kalan veya muhtag duruma diisen aileler veya yakinlarini
kaybederek kimsesiz ve korunmasiz kalmis kisiler; hastalik veya kaza gecirerek belirli bir siire
kendisinin ve gegindirmekle yiikiimlii aile fertlerinin temel ihtiyaglarini karsilayamayacak durumda
olanlar; hayati tehlike arz eden ve ameliyat gerektiren durumlarla karsilasan kisiler ile ekonomik
yoksunlugu nedeniyle kendisini gegindiremeyecek durumda olan muhtag kisilere yapilacak sosyal
yardimlari yapmak,

d) Belediye sinirlari iginde ve disinda dogal afete ugramis bolgelere gerekli sosyal yardimlari
yapmak,

e) Sube Miidiirliigiiniin i¢ ve dis yazismalarini yiiriitmek, gelen ve giden evraklarini kaydedip
ilgili birim ve ilgililere ulastirilmasini saglamak.

Psikolojik Damismanhk ve Destek Egitimleri Sube Miidiirliigiiniin gorev, yetki ve
sorumluluklar:

MADDE 13 — (1) Daire Baskanhigina bagh olarak gorev yapan Psikolojik Danismanlik ve
Destek Egitimleri Sube Miidiirliigii; sube miidiirii ile Destek Egitimleri Sefligi, Psikolojik Danigsmanlik
Sefligi, Toplum Miihendisligi Arastirma Gelistirme Sefligi ve idari Isler Sefligi olmak iizere bagl dort
adet seflik ile sefliklerin biinyesinde bulunan memur, is¢i, sozlesmeli memur, ek ders ticreti
karsiliginda gegici gorevlendirilen rehber ve usta dgretici personel ile faaliyetlerini stirdiirmektedir.

(2) Psikolojik Damsmanhk ve Destek Egitimleri Sube Miidiirliigii’niin goérev yetki ve
sorumluluklari sunlardir;
a) Aile ve aile bireylerine yonelik rehberlik ve danismanlik hizmeti verilmesi ile ilgili gerekli

9




calismalar1 yapmak,

b) Ailelerin korunmasi, desteklenmesi ve sorunlarinin ¢ziimiine yonelik koruyucu ve onleyici,
egitici ve gelistirici ve rehabilite edici hizmetler sunulmasr i¢in gerekli ¢aligmalari yapmak,

¢) Aile damismanhgi hizmetleri verilmesinde kamu kurum ve kuruluslari, meslek kuruluslari,
yerel yonetimler, barolar, gocuk ve aile mahkemeleri, tiniversiteler, saglik kuruluslarinin ilgili
boliimleri ve sivil toplum orgiitleriyle is birligi yapmak ve kuruluslarin aile refahina yonelik
calismalarini desteklemek,

¢) Ailelerin bilgi ve biling diizeylerini artirmaya yonelik konferans, panel, seminer ve benzeri
egitim ¢alismalar1 diizenlemek,

d) Hizmet birimlerinde yiiriitiilen, kiiltiirel, sanatsal ve sportif egitimlerin; yillik, ayhk ve
haftalik kurs programlarini hazirlayarak uygulanmasini saglamak,

e) Bagh hizmet birimlerinde ¢alisan personelinin, mesleki ve kisisel gelisimi i¢in sertifika
programlari diizenlemek,

f) Belediye Hizmet I¢i Egitim Sube Miidiirligii ile is birligi yaparak, personellere hizmet igi
egitim programlari uygulamak.

(3) Psikolojik Danismanlik ve Destek Egitimleri Sube Midiirliigiine bagli olarak gorev yapan
Destek Egitimleri Sefliginin gorev, yetki ve sorumluluklart sunlardir;

a) Toplumdaki her kesime yonelik, kisisel gelisim konularinda gesitli sertifika programlari ve
kiiltiirel etkinlikler diizenlemek,

b) Hizmet birimlerindeki sanatsal, kiiltiirel ve sportif amagli egitimlerin ztimrelerini olusturmak
ve ziimrelere bagkanlik yapmak,

¢) Hizmet birimlerinde uygulanacak kurs planlari i¢in “Kurs Planlar1 Hazirlama ve Uygulama
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Yonetmeligi” hazirlamak ve bu yonetmeligin uygulamasini saglamak.

(4) Psikolojik Danismanlik ve Destek Egitimleri Sube Mudiirliigiine bagli olarak gorev yapan
Psikolojik Danismanlik Sefliginin gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir;

a) Bagvuran aile ve aile bireylerinin durumlarini degerlendirmek ve psikolojik sorunlarinin
¢coziimiine yonelik caligmalar yapmak,

b) Psikolojik sorunlart olan bireyler igin devlet hastaneleri ve Universitelerin psikiyatri
boliimleriyle is birligi yaparak ortak programlar diizenlemek ve yliriitmek,

¢) Basvuran aile ve aile bireylerinin sorunlarinin ¢éziimii i¢in mesleki ¢alismalar yapmak i¢in
gerekli is birligi ve koordinasyonu saglamak,

¢) Basvuran ailelerin ¢ocuklarinin gelismeleri ve egitimleri ile ilgili sorunlarinda rehberlik ve
danismanlik hizmetlerini denetlemek ve gelisimi destekleyici egitim programlari hazirlamak,

d) Aile danismanhigi hizmeti igin gerektirdigi tim calismalarin yani sira bagvuran ailelere ve
aile bireylerine koruyucu, onleyici saglik egitim hizmeti vermek ve egitim programlar1 diizenlemek,

e) Cocuk, geng, yetiskin, engelli ve ailelere yonelik; bireysel goriismeler ve grup calismalari
yapmak ve gorevli personeller tarafindan gerekli psikolojik testlerin uygulanmasini saglamak.

f) Aile danisman merkezini; 25/02/2009 tarihli ve 27152 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak
yiiriirliige giren “Gergek Kisiler ve Ozel Hukuk Tiizel Kisileri ile Kamu Kurum ve Kuruluslarinca
Acilacak Aile Danisma Merkezleri Hakkinda Yonetmelik” hiikiimleri ger¢evesinde hizmete agmak ve
faaliyetlerinin yuritiilmesini saglamak,

(5) Psikolojik Danismanlik ve Destek Egitimleri Sube Midiirliigiine bagh olarak gérev yapan
Toplum Miihendisligi Arastirma Gelistirme Sefliginin gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir;

a) Kisi ve ailelerin kendi blinye ve g¢evre sartlarindan dogan veya kontrolleri disinda olusan
maddi, manevi ve sosyal yoksunluklarinin arastirmak,

b) Toplumun maddi, manevi ve sosyal yoksunlugun giderilmesi igin gerekli onleyici tedbirleri
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hazirlamak ve uygulamasini saglamak,

¢) Toplumsal sorunlarinin Snlenmesi ve g6ziimlenmesine konularinda arastirma yapmak ve
uygulama tedbirleri hazirlamak,

¢) Toplumsal hayat standartlarinin iyilestirilmesi ve yiikseltilmesi i¢in gerekli arastirmalari
yapmak ve dnleyici tedbirleri hazirlamak,

d) Toplumsal sorunlarin tespiti ve ¢oziimleri igin yurt i¢i ve yurt disinda gerekli arastirma
calismalart yapmak ve bunlarin uygulanabilirligi yoniinde gerekli projeler gelistirmek ve uygulamasini
saglamak,

e) Toplumsal sorunlarin tespiti, gesitleri, artis ve eksilis egilimleri, yapilan arastirma ve
bunlarin sonuglarina iliskin sayisal verilerin toplanmasi, ilgili kuruluslarin da gériisleri alinarak; veri
tabani hazirlamak,

f) Elde edilen veriler dogrultusunda, izleme degerlendirme ¢alismalari yapmak.

(6) Psikolojik Danigmanlik ve Destek Egitimleri Sube Miidiirliigiine bagh olarak gdrev yapan
[dari Isler Sefliginin gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir;

a) Sube Miidiirliigiine gelen ve giden evraklarin kayit islemini yapmak ve ilgili birime havale
etmek,

b) Personelin izin, rapor, terfi, sicil, ceza gibi 6zliik islerini takip etmek,

¢) Sube Miidiirliigiiniin, yillik biitgesini ve yil sonu faaliyet ve maliyet raporlarini hazirlamak,

¢) Sube Miidiirliigiiniin demirbas giris ve ¢ikiglarini kontrol ederek gerekli is ve islemleri
yapmak,

d) Sube Miidiirliigiiniin malzeme alimi ve devri ile ilgili is ve igslemlerini yapmak,

e) Sube Miidiirliigiiniin gelir, giderleriyle ilgili muhasebe islemlerini yapmak,

f) ilgili mevzuatlar geregi diger idari isleri yapmak.

Belediye I¢i Ulasim Hizmetleri Sube Miidiirliigiiniin gorev, yetki ve sorumluluklari

MADDE 14— (1) Daire Baskanligina bagl olarak gorev yapan Belediye igi Ulasim Hizmetleri
Sube Miidiirliigii; sube miidiirii ile Ulasim Hizmetleri ve Arag Koordinasyon Sefligi olmak tizere bagli
bir adet seflik ile sefliklerin biinyesinde bulunan ve memur, is¢i, s6zlesmeli personel ile faaliyetlerini
yiirtitmektedir.

(2) Belediye i¢i Ulasim Hizmetleri Sube Miidiirliigiiniin goérev, yetki ve sorumluluklari
sunlardir;

a) Daire Baskani tarafindan verilen is ve islemleri ilgili kanun, yonetmelik ve alinacak olan
meclis kararlar1 dogrultusunda yapmak veya yaptirmak,

b) Gelen ve giden evraklarda yapilmasi gereken tiim is ve islemlerin personele havalesini
yapmak ve sonuglandirmak,

¢) I¢ birimler ve dis kuruluslarla ilgili gerek duyulacak iletisim ve yazismalari yapmak,

¢) Sube Miudiirligiiniin hizmetlerinde kullanilan EGO otobiislerinin, her yil belirlenen sayida
kiralanabilmesi i¢in gerekli Baskanlik Olur’'unu almak ve EGO ile yapilacak kira s6ézlesmesinin
hazirlanmasini saglamak,

d) Daire Bagkanligina bagh aile yasam merkezleri, kadin lokalleri ve genglik merkezlerinin iiye
sayilarinin yogunluguna bagli olarak imkénlar dahilinde belirli noktalardan {icretsiz ulasimlarini
saglamak,

e) Ankara ili belediye smirlari igerisindeki Milli Egitim Bakanligi’na bagl okullar, kir amaci

glitmeyen dernek, vakif ve benzeri sivil toplum kuruluslarinca sosyal faaliyetlere yonelik iicretsiz
ulagim taleplerini imkanlar 6lgiisiinde karsilamak.

(3) Belediye I¢i Ulasgim Hizmetleri Sube Miidiirliigiine bagli olarak gorev yapan Ulasim
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Hizmetleri ve Arag Koordinasyon Sefliginin gérev, yetki ve sorumluluklari sunlardir;

a) Mevcut araglarin gorev listelerini olusturmak ve sevkini saglamak,

b) Sofdrlerin gorev listelerini olusturmak,

¢) Araglarin sigorta, muayene ve benzeri islemlerinin takibini yapmak,

¢) Araclarin kaza ve ariza kaynakli sorunlarin giderilmesini saglamak,

d) Sube Miidiirliigiiniin i¢ ve dig yazismalarini yiiriitmek,

e) Sube Miidiirliigiinin gelen ve giden evraklarini kaydedip ilgili birim ve yerlere
ulastiriimasini saglamak.

UCUNCU BOLUM
Kaldirilan Hiikiimler, Yiiriirlik, Yiiriitme

Kaldirilan hiikiimler

MADDE 15- (1) Ankara Biiyiiksehir Belediye Meclisinin 14/12/2020 giin ve 1820 sayili karari
ile yiiriirlige konulan Ankara Biiyiiksehir Belediyesi Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanhgi Gorev,
Calisma, Usul ve Esaslarina Dair Yonetmelik; “Tanimlar’” baslikli 4 tincti maddesinin “d” bendi, “f”
bendi, “Teskilat yapis1” bashikli 5 inci maddesinin “e” bendi, “f” bendi, “g” bendi, “Cocuk Hizmetleri
Sube Miidiirliigiiniin gorev, yetki ve sorumluluklar” baghikli 14 {incli maddesi, “Aile Yasam
Merkezleri Sube Miidiirliigiiniin gérev, yetki ve sorumluluklar” bashkli 15 inci maddesi, “Kadin ve
Aile Sube Miidiirliigiiniin gorev, yetki ve sorumluluklar’” baslikli 17 nci maddesi ve “Sehit Yakinlari
ve Gaziler Sube Miidiirliigiiniin gorev, yetki ve sorumluluklar” bashkli 18 inci maddelerinde gegen
sube miidiirliiklerinin Ankara Biiyiiksehir Belediye Meclisinin 08/09/2021 giin ve 1734 sayili karari ile
Belediye biinyesinde kurulan Kadin ve Aile Hizmetleri Dairesi Bagkanlig1 biinyesine alinmasi sebebi
ile yiiriirlitkten kaldirilmisgtir.

Yiiriirlik
MADDE 16— (1) Bu Yo6netmelik hiikiimleri Ankara Biiyiiksehir Belediye Meclisinin kabulii ile
3011 sayih Resmi Gazetede Yayimlanacak Olan Yonetmelikler Hakkinda Kanunun 2 nci maddesi

geregince Belediye www.ankara.bel.tr resmi web sayfasinda yayimlandigi tarihten itibaren yiiriirliige
girer.

Yiiriitme
MADDE 17— (1) Bu Yonetmelik hiikiimlerini Ankara Biiyiiksehir Belediye Bagkan yiiriitiir.
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B 9

SOSYAL HiZMETLER DAIRESI

BASKANLIGI
; SOSYAL PSIKOLOJIK BELEDIYE iCi
SOSYAL VE iDARI ENGELLILER VE . YASLI YARDIMLAR DANISMANLIK VE ULASIM
iSLER SUBE_ REHABILITASYON HIZMETLERI VE PLANLAMA VE DESTEK HiZMETLERI SUBE
MUDURLUGU SUBE MUDURLUGU SEFKAT EVLERI | KOORDINASYON EGITIMLERI $UBE MUDURLUGU
SUBE MUDURLUGU UBE MUDURLUGU MUDURLUGU
| | TR !
g Engelliler Sosyal Hizmetler De.stek . Ulasim Hizmetleri ve
lid‘l"'.ve :‘(f‘vz,' Koordinasyon ve Yagh Hizmetleri Sefligi Egm"f,‘?" Arag Koor.di.nnsyon
sleri Sefligi idari isler Sefligi Sefligi I Sefligi Sefligi
| I Sosyal l
Yardimlar ve Psikolojik
Sosyal Destek Sefkat Evleri inceleme Damismanhik
Hizmetleri Sefligi Sefligi Sefligi Sefligi
1 |
Sosyal Hizmetler
Aragtirma Toplum
Gelistirme Sefligi Miihendisligi
Aragtirma
Gelistirme Sefligi
|
idari isler
Sefligi
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